
 

 
 

ANEXO 6: MATRIZ DE RISCO 

 

Objeto: Prestação de Serviços de Serventes de Obra para Auxílio a Realização de Atividades Braçais 

em Manutenções de Superestrutura Noturna de Via Permanente da CBTU/STU-REC. 
 

RISCO DESCRIÇÃO 

ALOCA
ÇÃO 

(Público
, 

Privado 
ou 

compart
ilhado) 

IMPACT
O  

(Alto, 
Médio, 
Baixo) 

 

PROBABILIDA
DE 

(Frequente, 
Provável, 

Ocasional, 
Remota ou 
Improvável) 

MITIGAÇÃO  

(Medidas procedimentos ou 
mecanismos para minimizar 

o risco) 

1. Riscos de Projeto 

Dificuldade de 
Realização de 
serviço de 
manutenção 
conforme 
Cronograma. 

Dificuldade de 
atendimento ao 
Cronograma 
solicitado pela 
CBTU/STU-REC. 

Público Alto Ocasional 
Atender o que está descrito 
Cronograma contido no 
termo de referência. 

2. Riscos de Implantação 

Estimativas de 
custos incorretos. 

Erro de estimativa 
do custo dos 
serviços. 

Compar
tilhado 

Baixo 
 

Ocasional 

Os orçamentos foram 
realizados através de 
planilha orçamentária. 

Estimativas de tempo 
dos serviços 
incorreta. 

Erro de estimativa 
do tempo dos 
serviços. 

Compar
tilhado 

Baixo Ocasional 

Tempo previsto dentro do 
cronograma físico-financeiro 
e análise feita pelas 
possíveis contratadas 
através de visita técnica. 

Acesso ao local dos 
serviços 

Atraso na 
liberação do local 
de serviço por 
fatos não 
imputáveis ao 
privado, gerando 
custos adicionais. 

Público Alto Remota 
A contratante proporcionará 
todas as facilidades para a 
contratada executar o objeto 
do Termo de Referência. 

Roubos ou furtos nos 
locais de serviço 

Prejuízos gerados 
por segurança 
inadeuada. 

Privado Médio Remota 

É de responsabilidade da 
contratada todas as 
despesas decorrentes e 
necessárias a realização 
dos serviços contidos no 
Termo de Referência. 

3. Riscos de Realização 

Execução da 
prestação dos 
serviços. 

Padrão de 
qualidade dos 
serviços, 
conforme 
exigência prévia 

Privado Baixo 
Remota 

Atender o que está descrito 
no termo de referência. 



 

 
 

da Contratante. 

Custos dos serviços 
acima do previsto. 

Custos de 
manutenção 
acima do previsto 
pela Contratada. 

Privado Baixo Ocasional 
Incentivo à eficiência do 
privado. 

Ausências/Greves. 
Paralisação dos 
trabalhadores da 
Contratada por 
greve. 

Privado Baixo Improvável 
Atender o que está descrito 
no termo de referência. 

4. Risco de Término Antecipado 

Antecipação da 
entrega dos serviços. 

Redução do 
tempo de 
execução. 

Privado Baixo Improvável Atender o que está descrito 
no termo de referência. 

5. Riscos Ambientais 

Resíduos e efluentes 

Resíduos sólidos 
e efluentes 
líquidos 
domésticos, 
industriais 
resultantes de 
obras 
inacabadas. 

Privado Médio Provável 

A contratada deverá atender 
aos requisitos mínimos da 
Lei 12.305 e as 
recomendações da SGR 
CBTU. 

 

 

 

 

 

 

 


